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PREFAZIONE

La Direzione Sanitaria dell’Azienda USL ha predisposto, allinizio del 2005, la costituzione di un
Gruppo aziendale (costituito da operatori di vari Dipartimenti) con l'obiettivo di elaborare protocolli
specifici per la gestione integrata dei trattamenti della fascia d'utenza "multiproblematica’.

Con questo termine intendiamo il paziente (€/o la sua famiglia) che presenta bisogni di cura e
di assistenza non riferibili soltanto ad uno specifico Servizio, ma complessi e variegati.

Questa decisione scaturiva dai risultati dellindagine pilota condotta dal Dipartimento di Salute
Mentale, che aveva evidenziato come il problema non fosse limitato ai Settori del DSM stesso, ma
coinvolgesse molto frequentemente altre macrostrutture dellAUSL (Dipartimento di Cure Primarie,
Distretti, Presidio Ospedaliero) e degli Enti Locali (Servizi Sociali).

Le tipologie prevalenti di pazienti che richiedono trattamenti socio-sanitari integrati per
realizzare un buon governo clinico sono.

e Casi con doppia diagnosi, seguiti dai servizi psichiatrici e dai servizi per le dijpendenze
patologiche,

e Casi con disturbi organici cronici, in trattamento presso almeno due servizi dellAzienda
USL, di cui uno del DSM;

» Casi con disabilita, in trattamento presso almeno due servizi dell Azienda USL, di cui almeno
uno del DSM;

» Casi con deterioramento delle funzioni cognitive, seguiti almeno da due servizi dell’Azienda
USL, di cui almeno uno del DSM;

e Donne in trattamento presso uno dei servizi del DSM per disturbi psichici o per uso di
sostanze, per le quali é necessario attivare un programma di aiuti e di interventi per
sostenere un percorso di gravidanza e di genitorialita assistita,

e Famiglie multiproblematiche composte da almeno due membri seguiti da due servizi
dellAzienda USL.

E’ con viva soddisfazione che vi presentiamo il lavoro prodotto dai nostri operatori, che fa
compiere un significativo passo in avanti verso lintegrazione delle politiche socio-sanitarie per le
aree di maggiore disagio, come indicato dalla Regione Emifia Romagna.

Si tratta di strumenti di lavoro innovativi che saranno utilizzati al meglio, monitorandone di
continuo [lefficacia.

Un sentito grazie ai colleghi per Iimpegno dimostrato.

Dr. Andrea Guerzoni
Direttore Sanitario dellAzienda USL
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